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Resumen

La competitividad de una empresa radica en constantes cambios que aporten todo tipo de
crecimiento, planteando la opción de contratar con el Estado, sin embargo, existen obstáculos y
errores durante su desarrollo a causa de diferentes factores como desconocimiento de la norma,
el desuso de herramientas que facilitan su comprensión y la aplicación correcta de los requisitos
solicitados. Es así como este trabajo aporta elementos de buenas prácticas halladas gracias a la
utilización de herramientas de recolección de información como estadísticas, análisis de
información sobre contratación estatal y encuestas a empresarios que licitan con el Estado.
A partir de la información recolectada se plantean buenas prácticas para llevar con éxito un
proceso licitatorio en Colombia con el objeto de facilitarle a los empresarios los métodos y pasos
para desarrollar en la etapa precontractual, pero también con la pretensión de incentivar a nuevos
empresarios a que accedan a esta modalidad de negocio.
Palabras Clave: Contratación estatal, licitación pública, requisitos habilitantes.

Abstract

The competitiveness of a company lies in constant changes that bring all kinds of growth, raising
the option of contracting with the State, however, there are obstacles and errors during its
development due to different factors such as ignorance of the rule, the disuse of tools that
facilitate your understanding and the correct application of the requested requirements. This is
how this work provides elements of good practices found thanks to the use of information
gathering tools such as statistics, analysis of information on state contracting and surveys of
entrepreneurs who bid with the State.
Based on the information collected, good practices are proposed to successfully carry out a
bidding process in Colombia in order to provide entrepreneurs with the methods and steps to
develop in the pre-contractual stage, but also with the claim of incentive to new entrepreneurs to
access this business modality.

Keywords: State procurement, public tender, requirements.
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Introducción
El empresario colombiano ha estado encaminado por años en satisfacer las necesidades
colectivas que requiere el mercado nacional, sin embargo, se ha visto afectado por el poco
crecimiento que este ha generado, llegando al punto de buscar nuevas y diferentes
alternativas, dentro de estas la contratación con el Estado. A su vez para cumplir a cabalidad
con sus propósitos necesita comprar bienes y servicios a empresas privadas.
En este contexto se hace necesario de examinar la normatividad aplicable a la contratación
con el Estado colombiano, y en primera instancia interviene la Ley 80 del 28 de octubre de
1993 que dispuso las reglas básicas para desarrollar a cabalidad un proceso licitatorio. Dicha
ley establece las herramientas para que los servidores públicos contraten de manera
transparente y eficaz.
En lo que concierne a evaluar a fondo las modalidades de selección para la contratación
estatal vale la pena resaltar la ley 1150 de 2007 donde su objetivo es introducir varias
modificaciones a la anterior ley 80 de 1993 y a su vez define cinco modalidades para la
adquisición de bienes y servicios por parte del Estado.
De tal modo que el panorama de licitaciones públicas en el país es tan llamativo que las
entidades públicas adquieren bienes y servicios cerca del 14% del PIB, es decir, que más de
$100 billones al año y tanto las medianas empresas como las Pymes están en condición de
lograr la adjudicación de contratos; es así que para el año 2015 el 24 % de los contratistas del
gobierno fueron nuevos. Dinero (2016). Lo que corresponde a una cifra alentadora para
aquellos que desean incursionar en esta opción de negocio.
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1. Planteamiento del problema
La contratación estatal en Colombia refleja un crecimiento significativo. Según cifras
reportadas por diario Dinero (2016), las entidades públicas adquieren bienes y servicios, lo
que equivale al 14% del PIB, otorgando nuevas oportunidades de negocio a las pequeñas y
medianas empresas.
Con este avance han surgido diferentes mecanismos como Colombia Compra Eficiente que
ayudan a impulsar el desarrollo del proceso de contratación según la normatividad, sin
embargo, no ha sido suficiente el acompañamiento especializado para atender y despejar
todas las inquietudes que asaltan a los contratistas.
Los empresarios se han visto envueltos en continuas acciones para llevar a buen término el
desarrollo en los procesos licitatorios, bien porque desconocen parcial o totalmente los
requerimientos esenciales que se requieren para aplicar.
Dentro de las principales razones para rechazar una propuesta se cita en primer lugar los
indicadores financieros, es frecuente que los empresarios mantengan índices como el de
endeudamiento en niveles superiores al 75%, a nivel jurídico no cumplen las condiciones
establecidas en el pliego, ni los requisitos exigidos y a nivel organizacional el
incumplimiento interno y las regulaciones aplicables según la norma.
El propósito con este trabajo es reflejar mediante el análisis de información las buenas
prácticas que los empresarios pueden desarrollar para alcanzar satisfactoriamente la
adjudicación de un contrato.
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Pregunta de Investigación
A partir de la identificación de buenas prácticas para un proceso de licitación pública
¿pueden los empresarios cualificarse en las distintas etapas que le anteceden a un proceso de
contratación?

2. Objetivos
2.1 Objetivo General
Identificar las buenas prácticas empresariales para contratar con el Estado mediante la
modalidad de selección de licitación pública.

2.2 Objetivos Específicos
 Enunciar las modalidades de selección aplicables en la contratación pública.
 Determinar cuáles son los requisitos habilitantes para los procesos de contratación
mediante la modalidad de licitación pública.
 Identificar las buenas prácticas desde la ecuación financiera exigida en el proceso de
licitación publica
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3. Justificación
La licitación pública en el desarrollo económico y social ha sido fundante para que los
empresarios puedan migrar a una nueva alternativa de emprendimiento en vista que el Estado
ha dispuesto herramientas de transparencia facilitando el control a través de los organismos
estatales como la Contraloría, la Procuraduría, la Fiscalía y veedurías ciudadanas. Portafolio
(2018). Lo cual ha resultado significativo para las empresas puesto que es un avance
estratégico para competir en igualdad de condiciones y de forma transparente.
Debido a los esfuerzos que ha realizado el Estado colombiano para garantizar la eficiencia y
el principio de transparencia en el uso de los recursos públicos se implementó el sistema
electrónico para la contratación pública – SECOP consagrado en el artículo 3° de la Ley
1150 de 2011, la cual incluyo una sistematización a todos los procesos contractuales
fortaleciendo el comercio electrónico y dando cumplimiento a la publicidad de los diferentes
actos administrativos de contratación, actualmente es administrado por la Agencia Nacional
de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente.
Para un país es realmente importante la generación de desarrollo económico y social; siendo
relevante este proyecto al reconocer la existencia de recursos públicos subutilizados por las
micro, pequeñas y medianas empresas al desconocer la manera como se contrata con el
Estado.

5

4. Marco referencial
Para el desarrollo de este estudio, el marco teórico se desarrollará desde el marco referencial
y el marco legal. El primero es el reflejo propio de aspectos teóricos y el segundo hace
alusión a la normatividad y principios que rigen los contratos de las entidades estatales.
4.1 Marco teórico
4.1.1 Gestión de buenas prácticas en la etapa precontractual
La fase precontractual abarca todas las labores que proporcionen la correcta selección del
contratista. Dadas las condiciones que anteceden, se puede determinar que todo concurso
público parte de la producción del proyecto de pliego de condiciones, sin embargo, es
conveniente destacar que su publicación no genera obligación a la entidad en dar apertura al
proceso de contratación, puesto que figura como documento borrador donde otorga a los
interesados una simple idea de cómo son las reglas para participar en la convocatoria.
Según Saldaña Pabón (2016) es pertinente mencionar que todo proponente debe seguir
buenas prácticas para posicionarse como “habilitado” esto con el fin de obtener continuidad
en el proceso, de lo contrario el oferente y su propuesta serán declarados “no habilitados”.
Es evidente entonces que el proceso que se requiere para llegar al éxito de la presentación de
la propuesta implica el estudio de los elementos claves que lo conforman, los cuales apuntan
directamente a la verificación habilitante.
4.1.2 Principio de transparencia en la contratación estatal
Para el cumplimiento del principio de transparencia, se han expedido diferentes reformas que
modificaron la Ley 80 de 1993, garantizando la eficiencia de los procesos de selección
establecidos en el artículo 24, es de ahí donde incursiona la ley 1150 de 2007 “Por medio de
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la cual se introducen medidas para la eficiencia y transparencia en la Ley 80 de 1993 y se
dictan otras disposiciones generales sobre la contratación con recursos públicos”.
De tal modo que la modificación a la aludida Ley 80 al querer incorporar mecanismos
anticorrupción e incluir medidas para la transparencia y eficiencia en la gestión contractual.
Rico (2017), menciona los aspectos a reforzar y controlar son:


Las modalidades de contratación



La contratación directa como regla general



Falta de publicidad de las diferentes actuaciones contractuales. (p.16).

El reflejo de este primer aspecto en cuanto a los procedimientos de contratación con la ley 80
de 1993, eran tan solo destacados la licitación pública y el concurso de méritos bajo esta
norma. La cual bajo la incursión de la Ley 1150 de 2007 se incorporan nuevas modalidades
de contratación con el fin de brindar variedad en la selección de aplicabilidad y de
conformidad con la naturaleza de brindar el servicio a contratar.
Finalmente cabe destacar como lo plantea la autora Rico (2017) que “la licitación pública es
el medio de selección del contratista que garantiza la mayor transparencia en la contratación.
La licitación pública asegura la mayor concurrencia de oferentes, es decir, el mayor número
de personas que se crean con capacidad de ejecutar el contrato”. (p.16).
4.1.3 Entidades de seguimiento y de control
Las licitaciones públicas son un sistema administrado por el Estado, a través de las entidades
de control y seguimiento como se muestra en la ilustración 1.
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Ilustración 1. Entidades de Seguimiento y Control

Entidades de Control
•
•
•
•
•

Contraloria General de la Republica
Procuraduria General de la Nacion
Fiscalia General de la Nacion
Congreso de la Republica de Colombia
Camara de Representantes

Entidades de Seguimiento

• Ministerio de Hacienda y Crédito Público
• Contaduría General de la Nación
• Departamento Administrativo de la Función Pública

Fuente: Elaboración propia a partir de Colombia Compra Eficiente

La ciudadanía colombiana tiene el derecho a verificar que la administración pública y los
particulares que ejercen la función pública, desarrollen de manera transparente y eficiente los
recursos públicos. Se evidencia que la Contraloría General de la República es el máximo
órgano de control fiscal del Estado. Por ende, este tiene la misión de procurar el buen uso de
los recursos y bienes públicos y contribuir a la modernización del Estado, mediante acciones
de mejoramiento continuo en las distintas entidades públicas. (Colombia Compra Eficiente,
2016).
4.1.4 Ética pública y privada en la contratación estatal
Entre las prácticas corruptas más comunes, la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales
de Colombia (2004), definió actividades como “el monopolio de contratistas, el ajuste de
especificaciones, las presiones políticas para la adjudicación de contratos, la aprobación de
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ofertas que no cumplen los requisitos, la influencia en el diseño de términos de referencia y
el fraccionamiento de contratos”. (p.1)
A raíz de este obstáculo para el desarrollo económico, las entidades públicas y privadas están
construyendo un pacto que genere compromiso y confianza en los procesos de contratación
Estatal, generando parámetros que permitan enlazar a dichos sectores y la ciudadanía.
La Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia (2004), menciona algunas de
las prácticas a aplicar como lo son:
1. Generar y divulgar una cultura de la ética en las organizaciones.
2. Apoyar al Estado en el cumplimiento de sus deberes misionales, contribuir a la
satisfacción de las necesidades colectivas y al progreso de la Nación
3. Abstenerse de dar o prometer gratificaciones, dádivas, regalos, propinas,
remuneraciones, premios o tratos preferenciales a los servidores públicos
comprometidos en los procesos contractuales.
4. Colaborar con el Estado en la vigilancia y control de los procesos de contratación
pública y denunciar las situaciones de corrupción que puedan presentarse en los
mismos.
5. Dar a conocer a las autoridades competentes las maniobras fraudulentas o prácticas
indebidas de los competidores que pretendan influir en la adjudicación de un contrato
o la obtención de cualquier tipo de beneficio.
6. Suministrar información veraz, oportuna y completa, acerca de sus reales capacidades
y sobre las cantidades, calidades y precios de los bienes y servicios ofrecidos.
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7. Informar a la entidad pública contratante, las circunstancias sobrevinientes que
llegaren a presentarse durante las fases de adjudicación o ejecución contractual y que
sean constitutivas de inhabilidad, impedimento o conflicto de interés.
8. Cumplir cabal y fielmente los ofrecimientos y compromisos contenidos en la oferta,
particularmente en todo lo relacionado con las condiciones y plazos de ejecución del
contrato y con la calidad de los bienes y servicios ofrecidos o de las obras y tareas por
ejecutar. (pp. 2-4)
Con esta finalidad el propósito de La Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales de
Colombia (2004), es “contribuir a la efectividad de los postulados constitucionales y legales
que orientan el ejercicio de la función administrativa, como condición necesaria para el
establecimiento de un clima de seguridad jurídica y de confianza recíproca”. (p.8)
4.1.5 Corrupción en el Sistema de Contratación
Basados en el eje central, ¿Qué es la corrupción?, se responde a la fórmula que define el
autor Klitgaard, R. (2000) citado por Torres y Martínez (2017), como:
C = M + D –A, Corrupción = Monopolio + Discrecionalidad – Rendición de Cuentas,
Cuanto más monopolio exista sobre un recurso, más corrupción tiende a producirse. Cuanto
mayor sea la discrecionalidad que pueden aplicar las autoridades, más corrupción se
acumula. Si se incrementa, en cambio, la obligación a rendir cuentas, los mecanismos de
trasparencia o la independencia judicial, se reduce la malversación pública. (p.41)
De tal modo que agrupando el resultado parcial del sistema de corrupción se reflejan un
panorama donde genera diferentes aspectos negativos tales como:
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Disminución en la credibilidad de los gobiernos, inestabilidad política y finalmente
crea problemas sociales debido a que hace más persistente y profunda la pobreza. Produce
desviaciones de los recursos públicos destinados a servicios e infraestructura; vivienda social,
educativa, de salud, deporte, ambiental y de bienestar social. Generando desigualdad y
restringiendo las posibilidades de los ciudadanos para alcanzar niveles de vida superiores, al
impedir que el uso de los recursos públicos sea óptimo en beneficio de la comunidad. (Torres
y Martínez, 2017, p.44)
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4.2 Marco legal
Ilustración 2. Normatividad Legal de Contratación Estatal en Colombia

Constitucion Politica Nacional de Colombia
•Articulo 355

Leyes
•Ley de 80 de 1993 - Por la cual se expide el estatuto general de
contratacion de la Administracion Publica
•Ley 1150 de 2007 - Por medio de la cual se introducen medidas para la
eficiencia y la transparencia en la ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos Publicos.
•Ley 1474 de 2011 - Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción
y la efectividad del control de la gestión pública.
•Ley 816 de 2013 - Por medio de la cual se apoya a la industria nacional a
través de la contratación pública.
•Ley 1753 de 2015 - Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018 “Todos por un nuevo país”.
Decretos
•Decreto 4881 de 2008 - Por el cual se reglamenta parcialmente la
Ley 1150 de 2007 en relación con la verificación de las condiciones de los
proponentes y su acreditación para el Registro Unico de Proponentes a
cargo de las Cámaras de Comercio y se dictan otras disposiciones.
•Decreto 066 de 2008 - Por el cual se reglamenta parcialmente la
ley 1150 de 2007 sobre las modalidades de selección, publicidad y
selección objetiva, y se dictan otras disposiciones
•Decreto 2474 de2008 - Por el cual se reglamentan parcialmente la
Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007 sobre las modalidades de selección,
publicidad, selección objetiva, y se dictan otras disposiciones
•Decreto 4170 de 2011 - Por el cual se crea la Agencia Nacional de
Contratación Pública –Colombia Compra Eficiente–, se determinan sus
objetivos y estructura.
•Decreto 734 de 2012 - Por el cual se reglamenta el Estatuto General de
Contratación de la Administración Pública y se dictan otras disposiciones.
•Decreto1510 de 2013 - Por el cual se reglamenta el sistema de compras y
contratación pública.

Fuente: Elaboración propia consultada desde las diversas normas de contratación estatal.
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5. Marco metodológico
Según Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio (2014), la metodología a
utilizar para el desarrollo de esta investigación consta del método mixto.
Desde esta combinación de métodos como lo son los cualitativos y cuantitativos se pretende
responder al planteamiento del problema revisando datos estadísticos, entrevistas y una base
de datos donde están caracterizados los principales elementos con los que cuenta la
contratación estatal en Colombia.
Desde el punto de vista cualitativo se utilizará un enfoque interpretativo para analizar la
norma en materia de contratación estatal con el fin de establecer los impactos que genera la
aplicación de la norma y la generación de nuevas alternativas de emprendimiento para los
empresarios colombianos. Adicionalmente se realizará una entrevista a un grupo selecto de
empresarios que actualmente contratan con el Estado para lograr identificar las buenas
prácticas que tienen en cuenta al momento de participar en un proyecto de licitación pública.
Por último, desde el punto de vista cuantitativo, se analizará la información financiera que
componen los requisitos habilitantes para valorar la correcta aplicación y así valorar el nivel
de importancia de cada indicador.
5.1 Muestra
Conforme lo señala Hernández Sampieri, Fernández Collado, & Baptista Lucio (2014) la
muestra es, en esencia, un subgrupo de la población. Se puede decir que es un

subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus características al
que llamamos población.
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Dentro de los tipos de muestra, la muestra no probabilística se adapta a este estudio pues
no dependen de la probabilidad sino de causas relacionadas con las características de la
investigación.
Se aplicó la técnica de recolección de datos mediante la entrevista, pues como lo
menciona Behar (2008) La entrevista, desde el punto de vista del método, es una forma
específica de interacción social que tiene por objeto recolectar datos para una indagación.
El grupo seleccionado corresponde a empresarios que contratan con el Estado
colombiano, logrando identificar y analizar cuáles son las buenas prácticas que
desarrollan al interior de sus compañías al momento de licitar con el Estado.

6. Análisis de resultados
Para la determinación de los objetivos de esta investigación y su desarrollo se realizaron
diferentes análisis que buscan comprender cada una de las modalidades de selección
aplicables a la contratación estatal en Colombia con el fin de llegar a detallar los requisitos
habilitantes y las buenas prácticas aplicables en los procesos de contratación.
6.1 Modalidades de selección del contratista

Como modalidades de selección previstas en la ley 1150 de 2007 se establecen cuatro (4)
opciones que se relacionan a continuación: (i)licitación pública (ii) selección abreviada (iii)
concurso de méritos (iv) contratación directa y finalmente con la modificación introducida
por la ley 1474 de 2011 la denominada Mínima cuantía
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6.1.1 Licitación pública
Esta modalidad garantiza la mayor transparencia en la contratación estatal, toda vez que la
Licitación pública es la regla general para la selección de contratistas. Esta definición se
desprende de los parámetros establecidos en el artículo 24 de la Ley 80 de 1993
constituyéndose en elemento fundamental para la aplicación del principio de transparencia.
Por su parte la (Ley 1150, 2007, art. 2) establece:
De las modalidades de selección. La escogencia del contratista se efectuará con arreglo
a las modalidades de selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de
méritos y contratación directa, con base en las siguientes reglas:
1. Licitación pública. La escogencia del contratista se efectuará por regla general a
través de licitación pública, con las excepciones que se señalan en los numerales 2, 3
y 4 del presente artículo.

Siendo así que la licitación pública es el principal sistema de selección del contratista, se
aclara que las demás modalidades (selección abreviada, concurso de méritos y contratación
directa) son de aplicación eventual la cual implica que la entidad deberá justificar de manera
previa a la apertura del proceso de selección de que se trate, los fundamentos jurídicos que
soportan la modalidad de selección que se propone adelantar. (Ley 1150, 2007, art. 2, Párr.1)
Por otra parte, dentro de la modalidad de la licitación pública se determina que una oferta
podrá ser presentada total o parcialmente de manera dinámica mediante subasta inversa,
según las condiciones que fije el reglamento.
Para esta modalidad de selección las etapas que le siguen son:
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Ilustración 3. Esquema Modalidad Licitacion Pública

Fuente: Elaboración propia consultada desde las diversas normas de contratación estatal.

La ilustración 3 refleja los pasos del esquema en la licitación pública, los cuales se describen
a continuación, según lo indica la Ley 1150 de 2007, articulo 2:
a) Estudios y licencias.
La entidad identifica la necesidad de adquirir bienes o servicios, para ello se elabora el
plan de compras y una vez aprobado este la entidad realiza el análisis y estudio del sector
económico.
b) Aviso de convocatoria.
La entidad pública elabora el proyecto de pliego de condiciones que se publica en el
único portal de contratación SECOP, con un término mínimo de 10 días hábiles
acompañado del aviso de convocatoria, de los estudios y documentos previos.
c) Plazo de Licitación.
Todos los interesados dentro de los 10 días anteriores a la expedición del acto de apertura
revisan y presentan las observaciones que consideren necesarias.
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d) Presentación Ofertas.
Se presentan los pliegos definitivos y se publica el cronograma y la resolución de
apertura que da inicio oficial al proceso, también las observaciones a las respuestas si
fueron presentadas.
e) Audiencia.
La entidad realiza la audiencia de asignación, revisión y distribución de riesgos y a
solicitud de los oferentes puede realizar la aclaración del contenido de los pliegos de
condiciones.
f) Entrega de Propuestas.
Los proponentes de acuerdo al cronograma del proceso entregan sus propuestas en el
lugar y antes de la hora señalada.
g) Evaluación.
Se inicia la etapa de evaluación donde se verifican los requisitos habilitantes, los
documentos e información necesaria y se otorgan los puntajes de las ofertas presentadas.
h) Resultados
El informe de evaluación se pone a disposición de los participantes por un término de 5
días hábiles con el propósito de pronunciarse acerca de los aspectos que consideren
pertinentes y presenten las respectivas observaciones.
i) Citación.
La entidad analiza las observaciones presentadas y cita para definir el proceso en
audiencia pública que se llevará a cabo en la fecha y hora establecida en el cronograma.
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j) Audiencia de adjudicación.
Cuando algún oferente cumpla con todos los requisitos del pliego, la entidad en audiencia
pública adjudica el proceso de selección. La entidad debe publicar con antelación en el
SECOP el borrador del acto administrativo de adjudicación.
6.1.1.2 Subasta inversa en procesos de licitación pública.
Este medio ha sido implementado inicialmente bajo la Ley 1150 de 2007 y se reglamentó en
el artículo 38 del Decreto 1510 de 2013.
Las Entidades Estatales pueden utilizar el mecanismo de subasta inversa para la
conformación dinámica de las ofertas en la licitación. En este caso, la Entidad Estatal debe
señalar en los pliegos de condiciones las variables técnicas y económicas sobre las cuales los
oferentes pueden realizar la puja. (Decreto 1510, 2013, art. 38)
En otros términos, los oferentes deben presentar su oferta inicial con variables dinámicas, de
conformidad con el pliego de condiciones donde su finalidad sea la reducción sucesiva de
precios dentro de un plazo de tiempo determinado.
6.1.2 Selección abreviada
La selección abreviada corresponde a la segunda modalidad de contratación con el Estado
procedente de la Ley 1150 de 2007, destinada para casos con características especiales de los
bienes o servicios a contratar y pueda llevarse a cabo un proceso de selección más corto
garantizando eficiencia en la gestión contractual.
Las causales en que se recurrirá a la modalidad de selección abreviada según (Ley 1150,
2007, art. 2) son:
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a) Adquisición de bienes y servicios de características técnicas uniformes y de común
utilización, lo que significa que se trata de bienes y servicios que cumplen con
características de desempeño y calidad objetivas.
b) Contrataciones de menor cuantía. La cuantía se determina de acuerdo con el
presupuesto de las entidades.
c) Prestación de servicios de salud, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 100 de 1993.
d) Cuando una licitación pública haya sido declarada desierta.
e) Enajenación de bienes del Estado, con excepción de enajenación de acciones, cuotas
de interés o bonos convertibles en acciones de entidades públicas, lo cual se encuentra
regulado por la Ley 226 de 1995.
f) Productos de origen o destinación agropecuarios.
g) Actos o contratos que tengan por objeto directo las actividades propias de las
empresas industriales y comerciales del Estado y de sociedades de economía mixta, con
excepción a contratos de (i) obra pública, (ii) consultoría, (iii) prestación de servicios,
(iv) concesión, y (v) encargos fiduciarios y fiducia pública.
h) Contratos de las entidades cuyo objeto sea la reinserción, desmovilización, protección
de personas amenazadas, atención a desplazados y en general protección que se
encuentren en alto grado de vulnerabilidad.
i) Bienes y servicios para la defensa y seguridad nacional.
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6.1.3 Concurso de méritos
El numeral 3 de la (Ley 1150, 2007, art. 2) estipula:
“Corresponde a la modalidad prevista para la selección de consultores o proyectos, en
la que se podrán utilizar sistemas de concurso abierto o de precalificación. En este
último caso, la conformación de la lista de precalificados se hará mediante convocatoria
pública, permitiéndose establecer listas limitadas de oferentes utilizando para el efecto,
entre otros, criterios de experiencia, capacidad intelectual y de organización de los
proponentes, según sea el caso.
De conformidad con las condiciones que señale el reglamento, en desarrollo de estos
procesos de selección, las propuestas técnicas o de proyectos podrán ser presentadas en
forma anónima ante un jurado plural, impar deliberante y calificado”.
6.1.3.1 Concurso con precalificación.
Esta se basa en la conformación de una lista limitada de oferentes para uno o varios procesos
de concurso de méritos, de la cual se encontrarán dos opciones que son la lista corta y lista
multiusos, de tal modo que se realizara por medio de una convocatoria pública a través del
Sistema Electrónico de Contratación Pública – SECOP.
6.1.3.1.1

Lista corta.

Conforme lo estipula el (Decreto 2474, 2008, artículo. 64) Consiste en la conformación de
una lista limitada de oferentes para un solo proceso de concurso de méritos. La entidad
conformará la lista corta con un número plural de precalificados que no podrá exceder de seis
(6) cuando se deba presentar una propuesta técnica detallada (PTD), ni de diez (10) cuando se
deba presentar una propuesta técnica simplificada (PTS).
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La entidad deberá tener en cuenta varios criterios de selección como experiencia, capacidad
intelectual, estructura, buenas prácticas, entre otros para así la entidad ejecutar con éxito los
servicios de consultoría. De conformidad con el artículo 77 de la ley 80 de 1993 la lista corta
será publicada en el SECOP.
6.1.3.1.2

Lista multiusos.

Al igual que la Lista corta la entidad hará la respectiva convocatoria a través del SECOP con
el fin de informar a los interesados donde señalará las condiciones, criterios y requisitos que
deben cumplir los interesados para su inclusión en las listas. Sin embargo, es necesario
aclarar que:
“Se entiende por lista multiusos la que resulta de la precalificación que haga una entidad de
los interesados en participar en varios concursos de méritos determinados o determinables,
que tengan objeto común o similar, en los que se exija la presentación de propuestas
técnicas simplificadas (PTS). La vigencia de las listas multiusos no podrá exceder de seis (6)
meses, y deberán contener un mínimo de veinticinco (25) integrantes”. (Decreto 2025, 2009,
art. 65).
Ilustración 4. Estado Lista Multiusos
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. (s.f.). Sistema Electrónico para la Contratación Pública – SECOP.
[Figura].Recuperado de: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/capacitacion/I-inicial.pdf

En la Ilustración 4. Se evidencia el primer momento de un proceso de concurso de méritos
con precalificación en el que la entidad solicita a los interesados que manifiesten su interés
de participar en el proceso de selección.
El segundo momento es el correspondiente al proceso donde la entidad ha fijado el listado de
multiusos para la participación en el concurso de precalificación.
Finalmente, el estado descartado se efectuará cuando la entidad contratante decida no dar
apertura de estos y a su vez será notificado a los interesados que la entidad ya no va a
continuar con el proceso.
6.1.3.2 Concurso abierto.
Para esta sub - modalidad la entidad estatal desarrolla un procedimiento totalmente opuesto
al de precalificación, lo cual no la hace limitada y permite que todos los interesados puedan
presentar su propuesta, conforme las reglas que estén señaladas en el pliego de condiciones.
Para determinar el criterio de aplicación de una de estas sub - modalidades de concurso de
méritos el (Decreto 2474, 2008, art. 55) expresa:
Cuando la entidad suministre en los requerimientos técnicos la metodología exacta para
la ejecución de la consultoría, así como el plan y cargas de trabajo para la misma, se
exigirá la presentación de una Propuesta Técnica Simplificada (PTS). En estos casos
procede la selección por el sistema de concurso abierto, o mediante el de precalificación
con lista corta o lista multiusos.

22

Cuando los servicios de consultoría señalados en los requerimientos técnicos para el
respectivo concurso de méritos puedan desarrollarse con diferentes enfoques o
metodologías, se exigirá la presentación de una Propuesta Técnica Detallada (PTD). En
estos casos sólo procede la selección por el sistema de precalificación con lista corta
Finalmente, para conocer el procedimiento que debe aplicar la modalidad de concurso de
méritos se da por medio del (Decreto 1510, 2013, art. 67):
1. La entidad estatal en los pliegos de condiciones debe indicar la forma como calificará,
entre otros, los siguientes criterios: a) la experiencia del interesado y del equipo de
trabajo, y b) la formación académica y las publicaciones técnicas y científicas del equipo
de trabajo.
2. La entidad estatal debe publicar durante tres (3) días hábiles el informe de evaluación,
el cual debe contener la calificación técnica y el orden de elegibilidad.
3. La entidad estatal debe revisar la oferta económica y verificar que está en el rango del
valor estimado consignado en los documentos y estudios previos y del presupuesto
asignado para el contrato.
4. La entidad estatal debe revisar con el oferente calificado en el primer lugar de
elegibilidad la coherencia y consistencia entre: i) la necesidad identificada por la
entidad estatal y el alcance de la oferta; ii) la consultoría ofrecida y el precio ofrecido, y
iii) el precio ofrecido y la disponibilidad presupuestal del respectivo proceso de
contratación. Si la entidad estatal y el oferente llegan a un acuerdo sobre el alcance y el
valor del contrato, dejarán constancia del mismo y firmarán el contrato.

23

5. Si la entidad estatal y el oferente calificado en el primer lugar de elegibilidad no
llegan a un acuerdo dejarán constancia de ello y la entidad estatal revisará con el
oferente calificado en el segundo lugar de elegibilidad los aspectos a los que se refiere el
numeral anterior. Si la entidad estatal y el oferente llegan a un acuerdo dejarán
constancia del mismo y firmarán el contrato.
6. Si la entidad estatal y el oferente calificado en el segundo lugar de elegibilidad no
llegan a un acuerdo, la entidad estatal debe declarar desierto el proceso de contratación.
6.1.4 Contratación directa
La contratación directa es un procedimiento por excepción, toda vez que podrá ser utilizado
en los casos que la ley así lo señale. De tal modo que esta modalidad señala un nuevo
elemento y es la justificación con fundamentos jurídicos de dicha contratación cuando este se
requiera, las reglas y principios que deben aplicarse, estandarizar las condiciones de los
pliegos.
La adquisición de bienes según esta modalidad tiene una forma más rápida y sencilla por su
naturaleza o urgencia manifiesta, no requiere múltiples etapas y formalismos en comparación
con la licitación pública, aun cuando se deban cumplir los principios que rigen la
contratación pública.
Dicho lo anterior a continuación se detallarán los únicos casos donde aplica esta opción de
contratación pública según (Ley 1150, 2007, art. 2):
a) Urgencia manifiesta;
b) Contratación de empréstitos;
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c) Contratos interadministrativos, siempre que las obligaciones derivadas del mismo
tengan relación directa con el objeto de la entidad ejecutora señalado en la ley o en sus
reglamentos.
Se exceptúan los contratos de obra, suministro, prestación de servicios de evaluación de
conformidad respecto de las normas o reglamentos técnicos, encargos fiduciarios y
fiducia pública cuando las instituciones de educación superior públicas o las Sociedades
de Economía Mixta con participación mayoritaria del Estado, o las personas jurídicas
sin ánimo de lucro conformadas por la asociación de entidades públicas, o las
federaciones de entidades territoriales sean las ejecutoras. Estos contratos podrán ser
ejecutados por las mismas, siempre que participen en procesos de licitación pública o
contratación abreviada de acuerdo con lo dispuesto por los numerales 1 y 2 del presente
artículo. (Modificado por el art. 92, Ley 1474 de 2011)
En aquellos eventos en que el régimen aplicable a la contratación de la entidad ejecutora
no sea el de la Ley 80 de 1993, la ejecución de dichos contratos estará en todo caso
sometida a esta ley, salvo que la entidad ejecutora desarrolle su actividad en
competencia con el sector privado o cuando la ejecución del contrato interadministrativo
tenga relación directa con el desarrollo de su actividad. (Modificado por el art. 95, Ley
1474 de 2011.)
d) La contratación de bienes y servicios en el sector Defensa y en el Departamento
Administrativo de Seguridad, DAS, que necesiten reserva para su adquisición;
e) Los contratos para el desarrollo de actividades científicas y tecnológicas;
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f) Los contratos de encargo fiduciario que celebren las entidades territoriales cuando
inician el Acuerdo de Reestructuración de Pasivos a que se refieren las Leyes 550 de
1999, 617 de 2000 y las normas que las modifiquen o adicionen, siempre y cuando los
celebren con entidades financieras del sector público;
g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado;
h) Para la prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, o para la
ejecución de trabajos artísticos que sólo puedan encomendarse a determinadas personas
naturales;
i) El arrendamiento o adquisición de inmuebles.
j) La contratación de bienes y servicios de la Dirección Nacional de Inteligencia (DNI),
que requieran reserva para su adquisición.
Las etapas que presenta este proceso de contratación es conciso, tal y como lo demuestra la
siguiente ilustración:
Ilustración 5. Estado Modalidad Contratación Directa
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. (s.f.). Sistema Electrónico para la Contratación Pública – SECOP.
[Figura].Recuperado de: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/capacitacion/I-inicial.pdf

La primera fase celebrado aplica para todas las modalidades de selección la cual trae de suyo
la celebración del contrato. En la segunda fase se deben reflejar los procesos de contratación
que de acuerdo con la normatividad requieran liquidación o hayan sido liquidados. En la
última fase terminado sin liquidar, se deberán registrar los procesos de contratación que
conforme a la naturaleza del contrato se hayan ejecutado y no requiera liquidación o aquellos
procesos cuyos contratos hayan sido terminados anormalmente sin que hayan sido
liquidados.
6.1.5 Mínima cuantía
Este mecanismo se utiliza para la adquisición de bienes obras y servicios cuyo valor no
exceda el diez 10 % de la menor cuantía de la entidad contratante independientemente de su
objeto.
Las reglas aplicables según la (Ley 1474, 2011, Art 94) estipulan:
a) Se publicará una invitación, por un término no inferior a un día hábil, en la cual se
señalará el objeto a contratar, el presupuesto destinado para tal fin, así como las
condiciones técnicas exigidas;
b) El término previsto en la invitación para presentar la oferta no podrá ser inferior a un
día hábil;
c) La entidad seleccionará, mediante comunicación de aceptación de la oferta, la
propuesta con el menor precio, siempre y cuando cumpla con las condiciones exigidas;
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d) La comunicación de aceptación junto con la oferta constituyen para todos los efectos
el contrato celebrado, con base en lo cual se efectuará el respectivo registro
presupuestal.
La determinación del valor de la mínima cuantía se encuentra consagrada en el literal (b) del
artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, esta será la guía para establecer la menor y la mínima
cuantía de una entidad estatal como se muestra en la ilustración 5.
Ilustración 6. Valor Mínima Cuantía

Fuente: Colombia Compra Eficiente. (2017). Manual de Modalidad de Selección de Mínima Cuantía. [Figura]
Recuperado de: https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/capacitacion/I-inicial.pdf

6.2 Requisitos habilitantes para los procesos de contratación mediante la modalidad de
licitación pública
En un proceso de contratación existen los requisitos habilitantes los cuales miden las
aptitudes del proponente para participar, de tal modo que como lo señala la (Ley 1150, 2007,
art. 5) las características esenciales son:
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“La capacidad jurídica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de
organización de los proponentes serán objeto de verificación de cumplimiento como
requisitos habilitantes para la participación en el proceso de selección…”
Estas serán las condiciones mínimas a evaluar por parte de la entidad estatal al momento de
ejecutar los procesos de selección, tales condiciones deben ser adecuadas y proporcionales a
la naturaleza del contrato.
Por otra parte, es importante mencionar que para poder contar con todo este proceso la (Ley
1150, 2007, art. 6) estipula:
De la verificación de las condiciones de los proponentes. Todas las personas naturales o
jurídicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, que aspiren
a celebrar contratos con las entidades estatales, se inscribirán en el Registro único de
Proponentes del Registro Único Empresarial de la Cámara de Comercio con jurisdicción
en su domicilio principal.
En este orden de ideas este es el primer mecanismo que deben realizar los oferentes para
poder contratar con el Estado, en donde en dicho documento constará la información
relacionada a los requisitos habilitantes anteriormente mencionados.
Finalmente, la determinación de los requisitos habilitantes contenidos en el registro único de
proponentes (RUP) emanan del Decreto 1082 de 2015, artículo 10, que se detallarán a
continuación.

29

6.2.1 Experiencia
Conforme lo menciona Colombia Compra Eficiente (2014), “La experiencia es el
conocimiento del proponente derivado de su participación previa en actividades iguales o
similares a las previstas en el objeto del contrato” (p.8).
En ese orden de ideas los proponentes deben registrar en el RUP los contratos que hayan
celebrado con otras entidades para prestar el bien o el servicio a las entidades estatales. Las
características esenciales que debe contener dicha certificación de experiencia están
plasmadas en el (Decreto 1082, 2015, art. 10):

Ilustración 7. Elementos Para La Certificación De Experiencia.

Identificacion de los bienes, obras y servicios

Valor del contrato expresado en SMMLV

Experiencia de forma directa o proponentes plurales

Fuente: Elaboración propia consultada desde las diversas normas de contratación estatal.

En caso de presentar proponentes plurales como los son uniones temporales, consorcios y
promesa de sociedad futura; se debe relacionar la experiencia que acredite a cada uno de
estos aclarando que con la certificación de experiencia debe estar avalada con la firma del
representante legal para constatar su validez.
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Por otra parte, el manual de Colombia Compra Eficiente (2014), también aclara que “La
experiencia no se agota con el paso del tiempo y por el contrario los proponentes adquieren
mayor experiencia en la medida en que continúen con sus actividades” (p.8).
6.2.2 Capacidad financiera
Los indicadores de capacidad financiera contenidos en el artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto
1082 de 2015 son:
a) Índice de Liquidez = El cual determina la capacidad que tiene un proponente para cumplir
con sus obligaciones de corto plazo. A mayor índice de liquidez, menor es la probabilidad
de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.
b) Índice de Endeudamiento = Determina el grado de endeudamiento en la estructura de
financiación (pasivos y patrimonio) del proponente. A mayor índice de endeudamiento,
mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir con sus pasivos.
c) Razón de Cobertura de Intereses = Refleja la capacidad del proponente de cumplir con
sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de
que el proponente incumpla sus obligaciones financieras.
Es importante resaltar que la entidad estatal es la encargada de determinar cada requisito
habilitante teniendo en cuenta lo que mide el indicador, fijando como requisito un valor
máximo, si el indicador representa mayor probabilidad de riesgo, o por el contrario establecer
un mínimo si el indicador representa una menor probabilidad, el cual debe ser proporcional
para el proceso de contratación.
La siguiente imagen muestra la interpretación de los indicadores que debe contener el RUP y
su relación con la probabilidad de riesgo:
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Ilustración 8. Probabilidades de Riesgo

Fuente: Colombia Compra Eficiente. (2014). Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en
los procesos de contratación. [Figura].Recuperado de:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/20140901_manual_requisitos_habilitantes_4_
web.pdf
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En los casos que sea necesario y la Entidad Estatal lo requiera por las características del
objeto a contratar, naturaleza o complejidad del proceso de contratación se suministrará los
demás indicadores financieros como lo muestra la siguiente tabla:

Fuente: Colombia Compra Eficiente. (2014). Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en
los procesos de contratación. [Figura].Recuperado de:

33
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/20140901_manual_requisitos_habilitantes_4_
web.pdf

6.2.3 Capacidad jurídica
El manual de requisitos habilitantes expedido por Colombia Compra Eficiente (2014), la
definió como “La capacidad jurídica es la facultad de una persona para celebrar contratos con
una Entidad Estatal, es decir (i) obligarse a cumplir el objeto del contrato; y (ii) no estar
incursa en inhabilidades o incompatibilidades que impidan la celebración del mismo” (p.9)
Recordemos que legalmente en Colombia la capacidad jurídica se hace extensible tanto a la
persona natural y jurídica.
6.2.3.1

Persona natural comerciante.

La Cámara de Comercio de Bogotá (s.f.), estipula: “la persona natural es aquel individuo
que al actuar en su propio nombre se ocupa de alguna o algunas actividades que la ley
considera mercantiles”.
Para que la Entidad Estatal valide la capacidad jurídica de las personas naturales, el
Manual de Mínima Cuantía de Colombia compra Eficiente (2013) establece las siguientes
opciones:
(a) La mayoría de edad, la cual es acreditada con la cédula de ciudadanía, para
los nacionales colombianos, y con la cédula de extranjería o el pasaporte para
los extranjeros. La simple presentación de este documento sirve para acreditar la
capacidad jurídica.
b) La ausencia de limitaciones a la capacidad jurídica de las personas naturales.
Este requisito lo debe verificar la Entidad Estatal con la presentación de una
declaración de la persona natural en la cual certifique que tiene plena capacidad
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y que no está incursa en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones y
adicionalmente la Entidad Estatal debe consultar los sistemas de información de
antecedentes judiciales, de la Procuraduría General de la Nación y de la
Contraloría General de la República. (p.9)
6.2.3.2

Persona jurídica.

En cuanto a las personas Jurídicas también es relevante señalar que para la acreditación
de su capacidad jurídica se valida mediante el certificado de existencia y representación
legal, es expedido por la cámara de comercio de su domicilio dentro de los treinta (30)
días calendario.
Los aspectos que la Entidad Estatal debe revisar para validar la capacidad jurídica son:
(a) El objeto social de la persona jurídica para efectos de verificar que esté
autorizada para cumplir con el objeto del contrato.
(b) La calidad de representante legal de quien suscribe la oferta.
(c) Las facultades del representante legal de la persona jurídica para presentar la
oferta.
(d) La ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones de la
persona jurídica para contratar con el Estado. Este requisito lo debe verificar la
Entidad Estatal con la presentación de una declaración de la persona jurídica
donde certifique que ni la persona jurídica ni su representante legal están
incursos en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones. Adicionalmente la
Entidad Estatal debe consultar los sistemas de información de antecedentes
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judiciales, de la Procuraduría General de la Nación y de la Contraloría General
de la República. (Colombia Compra Eficiente, 2013, p. 08)
Sin embargo, es significativo resaltar que las inhabilidades e incompatibilidades emanan
desde la Ley 1150 de 2007 y la 1474 de 2011 que las regulan en extenso.
6.2.4 Capacidad organizacional
Como lo menciona Colombia compra eficiente (2014) “La capacidad organizacional es la
aptitud de un proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato en
función de su organización interna”. (p.17). para el cumplimiento de esta existen dos
indicadores que miden el rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso de los
activos de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.5.3. son:
6.2.4.1

Rentabilidad sobre patrimonio.

Utilidad operacional / Patrimonio, el cual determina la rentabilidad del patrimonio del
proponente, es decir, la capacidad de generación de utilidad operacional por cada peso
invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la
rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente.
6.2.4.2

Rentabilidad sobre activos.

Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad de los activos del
proponente, es decir, la capacidad de generación de utilidad operacional por cada peso
invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del
negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. Este indicador debe ser
siempre menor o igual que el de rentabilidad sobre patrimonio.
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Cada requisito habilitante debe estar enmarcado por el análisis y el concepto que mide el
indicador fijando como requisito un valor máximo, si el indicador representa mayor
probabilidad de riesgo, o por el contrario establecer un mínimo, si el indicador representa una
menor probabilidad el cual debe ser proporcional para el proceso de contratación.
Tal como lo muestra la siguiente tabla, la interpretación de los indicadores de capacidad
organizacional que debe contener el RUP y su relación con la probabilidad de riesgo:

Fuente: Colombia Compra Eficiente. (2014). Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en
los procesos de contratación. [Figura].Recuperado de:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/20140901_manual_requisitos_habilitantes_4_
web.pdf

6.3 Buenas prácticas desde la ecuación financiera para el proceso de licitación pública
En los procesos de contratación con el Estado identificamos que existe como requisito
primordial los factores económicos que son tenidos en cuenta al momento de evaluar al
proponente y dentro de estos encontramos los indicadores financieros; herramienta que mide
el desempeño y la capacidad para asumir diferentes obligaciones.
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Vale la pena aclarar que para la estructura de los indicadores financieros la información es
generada a través de los procesos que integra la contabilidad y finalmente es resumida
mediante los estados financieros, dicha información es analizada e interpretada para
comprender el estado de una compañía.
Los indicadores financieros están clasificados en los siguientes grupos:
a) Razón de Liquidez
b) Razón de Endeudamiento
c) Razón de Rentabilidad
d) Razón de Cobertura
Estos grupos conforman varios fragmentos financieros como lo son los rubros de activos,
pasivos, patrimonio, utilidad operacional, cartera, inventarios entre otros, con el fin de
consolidar cifras expresadas porcentualmente, en veces y en días; de tal modo que para los
que atañen a los procesos contractuales aplican las porcentuales y en veces.
A continuación, serán detallados y aclarados los indicadores solicitados habitualmente en los
procesos de licitación pública.
6.3.1

Razón corriente.

Este se encuentra dentro del grupo de la razón de liquidez y se determina al dividir el
activo corriente entre el pasivo corriente (activo corriente / pasivo corriente), de tal
manera que este indica la capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus
obligaciones financieras, deudas o pasivos a corto plazo, hallando la cantidad de activos
corrientes que se poseen para respaldar esos pasivos exigibles haciendo acotación que el
resultado ideal debe ser mayor a uno.
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6.3.2

Capital de trabajo.

Este indicador está catalogado también dentro del grupo de razón de liquidez de tal modo
que consta de la sustracción entre el activo corriente y el pasivo corriente (Activo
Corriente – Pasivo Corriente), suponiendo un ideal donde los pasivos corrientes sean
menores a los activos corrientes, garantizando salud financiera y demostrando el nivel de
solvencia de una compañía para afrontar las obligaciones.
6.3.3

Razón de endeudamiento.

Se obtiene de la división entre pasivo total y activo total (Pasivo Total / Activo Total),
este indicador establece el porcentaje de participación de activos de una empresa que se
proporcionan con respecto a la deuda.
Dicho de otra manera, la relación que existe entre la financiación de terceros con la que
cuenta la empresa y sus recursos propios, de tal modo que este factor nos permitirá
identificar el grado de endeudamiento que tiene esta y si los recursos propios que posee la
empresa son los adecuados para asumir sus deudas con terceros.
6.3.4

Razón de cobertura de intereses.

Para el cálculo de este indicador se requiere conocer la utilidad operacional siendo este el
conglomerado únicamente de los ingresos operacionales y la sustracción de los demás
costos y gastos operacionales; de dicho resultado se fracciona con la totalidad de los
gastos financieros (Utilidad Operacional / Gasto de Intereses) esta razón refleja el número
de veces que una empresa puede cumplir con el pago de sus obligaciones asociadas a
gastos financieros con la totalidad de su utilidad operacional. En el caso que las empresas
registren una razón mayor o igual a 1, muestra que con sus ventas puede asumir una vez
sus compromisos con los bancos.
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La siguiente tabla refleja los porcentajes requeridos en un pliego de condiciones acerca de los
factores financieros y los criterios que son objeto de evaluación para la selección de un
oferente, en este caso se presenta el de la Dirección de Antinarcóticos de la Policía Nacional
del año 2016 cuyo objeto fue prestación de servicios de alojamiento y alimentación para su
personal.

Fuente: Dirección de Antinarcóticos. (2016). Pliego de Condiciones Definitivos. [Figura]. Recuperado de:
file:///C:/Users/Lenovo/Downloads/_PLIEGO%20DEFINITIVO%20DIRAN.pdf%20(1).pdf

La finalidad de las entidades estatales al evaluar estos indicadores radica en reducir la
posibilidad de contratar con empresas que impliquen un mayor riesgo o sean menos
eficientes para la administración de los recursos públicos; logrando conseguir un garante para
el cumplimiento a cabalidad del contrato adjudicado.
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Conclusiones
Como se ha expresado en este proyecto las buenas prácticas comprenden un conjunto de
acciones idóneas desde el origen del proceso precontractual hasta su culminación conforme
los lineamentos de la normatividad vigente, de tal modo que todo proceso pueda ser llevado
con éxito.
Con el desarrollo de este trabajo se pretendió ayudar al empresario para que se ilustre en el
conocimiento en materia de contratación estatal mediante la modalidad de licitación pública;
por medio de experiencias, análisis de resultados y otros aspectos que quedaron anotados.
Como anexo a este trabajo se realizaron entrevistas a empresarios que actualmente contratan
con el Estado colombiano evidenciando lo que para ellos son consideradas buenas prácticas.
Manejo Plataforma SECOP
Actualmente se cuenta con una nueva versión y es el SECOP II donde le permite a
entidades estatales y proveedores hacer todo el Proceso de Contratación en línea.
Esta permite realizar todo tipo de búsqueda de Procesos de Contratación como lo señala
la Guía de búsqueda pública en el SECOP II (2019), “por nombre de la entidad estatal,
número del proceso, descripción (objeto) del Proceso de Contratación, código de las
Naciones Unidas (UNSPSC), tipo de proceso (modalidad de selección), estado, y por la
fecha de creación, publicación, presentación de ofertas o apertura de ofertas” (p.4).
Existen dos caminos para llegar a un resultado final; el primero es el uso de las
herramientas electrónicas mediante guías o videos tutoriales. La segunda es contar con
personal profesional y capacitado en temas referentes a administración pública y
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contratación estatal que cuente con el bagaje total en estos nuevos portales
transaccionales en línea.
Identificación prestación bienes y servicios
Es valioso destacar el tipo de bien o servicio que se quiere ofrecer como proveedor al
Estado, resaltando que existe una clasificación para todo tipo de bienes y servicios
realizada por las Naciones Unidas, a continuación, se presentarán las categorías y el
equivalente en pesos durante el año 2016 en la ilustración 8.
Ilustración 9. Clasificación Bienes y Servicios
Categoría

Pesos

Porcentaje

Servicios

88.3 billones de pesos 78.9%

Terrenos, estructuras y vías

8.7 billones de pesos

7.7%

Productos de uso final

7.2 billones de pesos

6.5%

Maquinaria, vehículos y equipo industrial 3.4 billones de pesos

3.1%

Componentes y suministros

2.1 billones de pesos

1.8%

Materias primas

1.3 billones de pesos

1.2%

Material vivo, animal y vegetal

0.2 billones de pesos

0.2%

Fuente: Elaboración propia a partir del Observatorio Transparencia y Anticorrupción

Dicha ilustración sobresale el tipo de bien y servicio ofrecido, conforme los contratos
adjudicados durante el año 2016; es evidente que la categoría que arrasa es servicios con
más del 50% en participación de contratos adjudicados.
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Este caso aporta concordancia con lo manifestado según los entrevistados en vista que, en
el desarrollo de su objeto todos ofrecen servicios a las diferentes entidades estatales que
indicaron.
Elección modalidades de contratación
A pesar de haber varias modalidades de contratación reglamentadas bajo la normatividad
colombiana, los empresarios entrevistados indicaron manejar la modalidad de licitación
pública haciéndola como la más utilizada en los procesos contractuales.
Tal como lo muestra la Cámara Colombiana de la Infraestructura (2017) el gráfico
evidencia el grado porcentual de destinación presupuestal y pone la modalidad de
licitación pública como la más alta.
Ilustración 10. Proporción Del Valor Contratado Por Modalidad De Selección
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Fuente: Cámara colombiana de la Infraestructura. (2017). Observatorio de Contratación.
[Figura].Recuperado de:
http://www.infraestructura.org.co/nuevapagweb/ObservatorioContratacion/Resultados%20Observatorio%2
0Contratacion%20-2017-.pdf

Aplicación indicadores
Dentro de la competencia que abarca la contratación estatal el ítem más destacado e
importante en todo este proceso es el análisis de los requisitos habilitantes, tal como lo
evidencio la Cámara Colombiana de la Infraestructura (2017), este sobresalió como uno
de los elementos utilizados dentro de los criterios de calificación de las propuestas de los
oferentes.
Ilustración 11. Factores a Evaluar del Proponente
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Ilustración 12. Criterios y Ponderación Para la Calificación de Licitación Pública
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Dentro de este 100% que posee los criterios de evaluación el 70% recae en los requisitos
habilitantes y la capacidad financiera junto con la experiencia son los indicadores más
altos.
Ilustración 13. Ponderación De Los Requisitos Habilitantes

Equipos

Equipos; 2,80

Organizacional;
12,70

Organizacional

Financiera

Financiera; 27,50

Experiencia

Experiencia; 27,40

-

5,00

10,00

15,00

20,00

25,00

30,00
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El grado de importancia que tiene la preparación adecuada y correcta de los indicadores
financieros es significativa, no sin menospreciar la experiencia, sin embargo, este es el
pilar principal para la estructuración ante la futura presentación de una oferta a una
entidad. Debido que es el garante que tiene para medir la aptitud del ofertante y contratar
con él.
El primer camino va dirigido desde el momento de la preparación de los estados
financieros, de tal manera que se debe otorgar transparencia y confiabilidad de los
mismos para consolidar la información de los indicadores financieros. Dichos
componentes otorgarán en primera instancia información para acreditar que este cuenta
con los recursos necesarios para cumplir a cabalidad el proyecto en cuestión, el segundo
mecanismo consta de mostrar el mínimo índice de riesgo al cubrir sus obligaciones de
corto plazo.
Otros factores a tener en cuenta en función al desarrollo de unas buenas prácticas son:
a) Revisión completa del pliego de condiciones
Una vez publicada la oferta los proponentes deberán evaluar cada uno de los elementos
que componen el pliego de condiciones tales como:
-

Objeto del contrato

-

Valor estimado del contrato

-

Métodos de pago

-

Plazo de ejecución contrato

-

Lugar de ejecución del contrato

-

Requisitos habilitantes
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-

Experiencia del proponente

-

Garantías de cumplimiento

Estos elementos son de vital importancia ya que comprenden los criterios para
calificación por parte de la entidad, el no cumplimiento de alguno de estos
automáticamente hará que quede descalificado para la participación de un proceso de
licitación.
b) Validación de las fechas y sus límites
Una vez realizado el procedimiento anteriormente mencionado el paso a seguir y tener en
cuenta son las fechas límites que estiman las entidades, estas son importantes para la
presentación de la propuesta y no quedar por fuera de la convocatoria, sin embargo, hay
ocasiones donde pueden modificar el pliego de condiciones mediante adendas expedidas
antes del vencimiento del plazo para así poder ser extendidas.
c) Manual de Procedimientos para aplicar al proceso de licitación
A través del Decreto 2178 de 2006 fue creado el Sistema Electrónico para la Contratación
Pública – SECOP y mediante el decreto 4170 de 2011 nace la Agencia Nacional de
Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, mecanismos puestos a disposición
para la ciudadanía en general como instrumento de apoyo a la gestión contractual de las
entidades estatales, sin embargo, sirve de apoyo aportando tutoriales, manuales y fichas
técnicas con el fin de guiar paso a paso cada procedimiento que se requiere ejecutar en un
proceso licitatorio.
Tenemos el caso del entrevistado número uno, Gerente General de la empresa Integral
Servicios SAS de la cual calificó en la escala del 1 al 5, (4) como bueno, teniendo
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claridad en los procedimientos para aplicar a una licitación debido a las herramientas
otorgadas por estas entidades para aplicar los procesos de manera simplificada.
d) Costos para el manejo de la plataforma electrónica SECOP
Es importante resaltar que el manejo de esta plataforma electrónica donde están
contenidas las ofertas es totalmente gratis y no genera ningún tipo de cobro, precisamente
para auspiciar la libre competencia y transparencia al acceso público habilitado las 24
horas del día los 365 días del año.
e) Contratar con el Estado siempre es Bueno
El empresario ha encontrado como nueva alternativa de emprendimiento contratar con el
Estado colombiano, en el caso puntual de los entrevistados que acertaron con esta idea y
plasmaron su optimismo frente al tema coincidieron en el incremento de las ganancias
una vez descontando gastos operacionales, administrativos y tributarios con un porcentaje
de más del 40%.
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